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See the notice on TED website

861059-2025 - Competition
Greece – Software package and information systems – Προμήθεια λογισμικού για τις Δράσεις 
Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Γεωργίου Καραΐσκάκη
OJ S 248/2025 24/12/2025
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ
Email: info@gkaraiskakis.gr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Προμήθεια λογισμικού για τις Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Γεωργίου 
Καραΐσκάκη
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια νέων εφαρμογών και τεχνολογικών 
μέσων που θα βελτιώσουν τη διαχείριση και λειτουργικότητα του αστικού περιβάλλοντος στις 
ελληνικές πόλεις. Η υλοποίηση ψηφιακών λύσεων που υποστηρίζονται από τοπικά 
παραγόμενα δεδομένα στοχεύει σε πιο αποδοτικές, καινοτόμες και υψηλής ποιότητας 
υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των επισκεπτών και των επιχειρήσεων, ενώ η 
αξιοποίηση τεχνολογιών για το Διαδίκτυο των Αντικειμένων (IoT) στοχεύει στην ενίσχυση της 
ζήτησης ευρυζωνικών υπηρεσιών. Περιλαμβάνει τα κάτωθι λογισμικά: 1) Οργάνωση Γραφείου 
Κίνησης και Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων, 2) Σύστημα διαχείρισης δημοτικών 
κοιμητηρίων και ψηφιοποίηση φακέλων, 3) Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και 
ψηφιακών υπογραφών, 4) Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών, 5) Ηλεκτρονικό 
Σύστημα Διαβούλευσης Κανονιστικών Αποφάσεων, 6) Ηλεκτρονικό σύστημα διαχείρισης και 
οργάνωσης της Διοίκησης και της επιχειρησιακής ικανότητας των ΟΤΑ. Προμήθεια λογισμικού 
για τον ψηφιακό μετασχηματισμό του Δήμου Γεωργίου Καραισκάκη Προϋπολογισμού 
187.600,00€ συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα 
από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής. Αναλυτική 
περιγραφή σύμφωνα με τα οριζόμενα στη διακήρυξη.
Procedure identifier: 86d9b68e-82eb-4503-bcb1-b076390bc6e1
Internal identifier: Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 387425
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ ΑΡΤΑΣ  
Town: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ
Postcode: 47044

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/861059-2025
mailto:info@gkaraiskakis.gr
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Country subdivision (NUTS): Άρτα, Πρέβεζα (EL541)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 151 290,32 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Προμήθεια λογισμικού για τις Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Γεωργίου 
Καραΐσκάκη
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια νέων εφαρμογών και τεχνολογικών 
μέσων που θα βελτιώσουν τη διαχείριση και λειτουργικότητα του αστικού περιβάλλοντος στις 
ελληνικές πόλεις. Η υλοποίηση ψηφιακών λύσεων που υποστηρίζονται από τοπικά 
παραγόμενα δεδομένα στοχεύει σε πιο αποδοτικές, καινοτόμες και υψηλής ποιότητας 
υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των επισκεπτών και των επιχειρήσεων, ενώ η 
αξιοποίηση τεχνολογιών για το Διαδίκτυο των Αντικειμένων (IoT) στοχεύει στην ενίσχυση της 
ζήτησης ευρυζωνικών υπηρεσιών. Περιλαμβάνει τα κάτωθι λογισμικά: 1) Οργάνωση Γραφείου 
Κίνησης και Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων, 2) Σύστημα διαχείρισης δημοτικών 
κοιμητηρίων και ψηφιοποίηση φακέλων, 3) Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και 
ψηφιακών υπογραφών, 4) Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών, 5) Ηλεκτρονικό 
Σύστημα Διαβούλευσης Κανονιστικών Αποφάσεων, 6) Ηλεκτρονικό σύστημα διαχείρισης και 
οργάνωσης της Διοίκησης και της επιχειρησιακής ικανότητας των ΟΤΑ. . ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΑ ΟΡΙΖΟΜΕΝΑ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ ΑΡΤΑΣ  
Town: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ
Postcode: 47044
Country subdivision (NUTS): Άρτα, Πρέβεζα (EL541)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 151 290,32 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
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Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Regional Development Fund (ERDF) (2021/2027)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης 
ποιότητας - τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει κριτηρίων και σχετικών συντελεστών βαρύτητας. 
Αναλυτική περιγραφή σύμφωνα με τα οριζόμενα στη διακήρυξη.

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Address of the procurement documents: www.nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: www.nepps.eprocurement.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: 3.025,00
Deadline for receipt of tenders: 16/01/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 20/01/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Όπως προβλέπεται στη διακήρυξη
Additional information: Επιτροπή διαγωνισμού
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Όπως προβλέπεται στη σύμβαση
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review

http://www.nepps.eprocurement.gov.gr
http://www.nepps.eprocurement.gov.gr
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Review organisation: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων
Information about review deadlines: Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της αναθέτουσας 
αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες 
από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν 
η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την 
κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, ή (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της 
πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση 
προδικαστικής προσφυγής κατά διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε 
(15) ημέρες από τη δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε 
τροποποίηση της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην 
αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης .
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΔΗΜΟΣ 
ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ
Organisation providing offline access to the procurement documents: ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ 
ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ
Organisation providing more information on the review procedures: Ενιαία Αρχή Δημοσίων 
Συμβάσεων
Organisation receiving requests to participate: ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ
Organisation processing tenders: ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ

8. Organisations

8.1.  ORG-0007
Official name: ΔΗΜΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΚΑΡΑΙΣΚΑΚΗ
Registration number: 1007.E81902.0001
Postal address: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ ΑΡΤΑΣ
Town: ΑΝΩ ΚΑΛΕΝΤΙΝΗ
Postcode: 47044
Country subdivision (NUTS): Άρτα, Πρέβεζα (EL541)
Country: Greece
Contact point: ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΧΡΟΝΗΣ
Email: info@gkaraiskakis.gr
Telephone: +302681360801
Fax: +302681360801
Internet address: https://gkaraiskakis.gr/
Buyer profile: https://gkaraiskakis.gr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0008
Official name: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: Δώρου 7-9
Town: Αθήνα

mailto:info@gkaraiskakis.gr
https://gkaraiskakis.gr/
https://gkaraiskakis.gr/
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Postcode: 10432
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: +302132141227
Fax: +302132141227
Internet address: www.aepp-procurement.gr
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 94c5e95e-777f-438b-9fea-8f4302471123  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 23/12/2025 09:31:44 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 861059-2025
OJ S issue number: 248/2025
Publication date: 24/12/2025

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr
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